
Современное решение
для автоматизации салонов красоты 
любых форматов и концепций

«1С:Салон красоты» – совместное решение фирмы «1С» и компании «Лаборатория 
программного обеспечения» для эффективной автоматизации независимых и сетевых 
салонов красоты, парикмахерских, барбершопов, студий загара, маникюра, тату 
и других предприятий бьюти­бизнеса.

Основные преимущества решения
n Повышение эффективности управления салоном красоты или сетью: 

вся деятельность от записи клиента до оплаты – как на ладони

n Контроль бизнеса из любой точки мира через интернет и анализ 
рентабельности с привязкой к эффективности работы каждого мастера

n Функции CRМ: ведение клиентской базы, онлайн­запись при интеграции 
с сервисами, система напоминаний, рассылки

n Гибкое управление программами лояльности, различные виды оплат, широкий 
перечень подключаемого торгового оборудования

n Удобный интерфейс упрощает освоение программы, мобильные приложения 
для сотрудников помогают контролировать и планировать рабочее время

n Различные варианты работы: на отдельном компьютере, в локальной сети 
салона или в облачном сервисе



Внедрение и распространение программного продукта осуществляется сертифицированными партнерами фирмы «1С».

ОСНОВНЫЕ ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ
n	 Управление бизнесом в одной программе:  

CRM, продажи, заказы, закупки, склад, финансы, 
зарплата, отчетность

n	 Автоматизированные рабочие места и мобиль­
ные приложения для мастера, администратора 
и руководителя, красивый и удобный интерфейс

n	 Функции CRM: ведение базы клиентов, канбан 
доска, активные  допродажи, рассылки и 
напоминания, сегментация клиентов, рекламные 
кампании и маркетинговые мероприятия

n	 Система повышения лояльности клиентов: 
дисконтные карты, накопительные скидки, бонус­
ная система с начислением на лицевой счет, 
подарочные сертификаты

n	 Управление персоналом: контроль сотрудников, 
разграничение прав доступа к программе, плани­
рование графиков работы, учет рабочего времени, 
оценка эффективности и удобный расчет зарплаты

n	 Учет товаров и материалов на складе: полный цикл 
операций от поступления до выбытия, контроль 
критических остатков, передача материалов мастеру под 
отчет, списание материалов по нормам

n	 Учет денежных средств: кассовые и банковские операции, 
взаиморасчеты с сотрудниками и клиентами

n	 Полная аналитика работы салона: рентабельность, структу­
ра и динамика продаж, средний чек, количество визитов, 
клиентов, загрузка салона и другие

«Лаборатория программного обеспечения» 
Москва, ул. Марксистская, д.34, корп. 10
Тел.: +7 (495) 463-28-41, +7 (495) 187-37-85
salon1c.ru, info@salon1c.ru

Фирма «1С»
Москва, Дмитровское ш., д. 9
Тел.: +7 (495) 737-92-57
solutions.1c.ru, solutions@1c.ru

n	 Возможность подключения оборудования: виртуальные 
АТС и IP-телефония, онлайн кассы (54-ФЗ), сканеры штрих-
кодов, считыватели карт, банковские терминалы и другое

n	 Обмен данными с программами «1С:Бухгалтерия», «1С:Отель» 

n	 Интеграция с сервисами расширения функциональности 
СRM: онлайн-запись клиентов без участия администратора, 
сервисы аналитики и маркетинга, подключение мессендже­
ров и многое другое


